
《家庭照顧協議》服務介紹

辦理單位：中華民國家庭照顧者關懷總會
感謝法律支援：



長照2.0點餐式服務

「長照四包錢」107年上路

2*圖片來源：衛生福利部



家庭照顧協議-三部曲
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訂定      
書面協議

成立  
LINE群
組

指定一位
家人作為
管理人

定期回報
狀況+收
支紀錄

家人間      
持續溝通

家庭照顧者        
支持服務據點

法律扶助基金會
遠距視訊法律諮詢

第三步：尋求會議主持人+律師

0800-507272
家庭照顧者關懷專線

第二步：尋求社工協助

家庭照顧協議
線上指引工具

第一步：自助上網使用



自助型
《家庭照顧協議》線上指引工具
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適用條件 照顧需求
照顧選項

/花費
討論清單

家庭動力
評估

家庭會議
書面約定
/定期檢
視
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最適合：家庭關係還可以，但不知道怎麼談的家庭
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✔ ✔ ✔ ✔
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1.依金額

2.依等份

3.依比例

費用分擔方式

1等分

1等分

2等分

4等分

4等分

共計12等分
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扶養義務人的順序
1.配偶與直系血親卑親屬
2.直系血親尊親屬
3.家長
4.兄弟姊妹
5.家屬
6.子婦、女婿
7.夫妻之父母
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家庭照顧會議-議程產出器



19



20



21



22



他助型
《家庭照顧協議》召開會議服務
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為什麼需要專業人員協助?

• 我沒自信或不敢跟家人談，你可以幫我說？
• 家人不跟我談，你可以直接找他們說？
• 你去告訴他們，這樣的照顧方式不對！
• 有些家人很難溝通，可以跳過、不找他們談？
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注意事項：案主必須提出申請書╱相關家人皆須被通知



家庭照顧協議-空中會議室
申請專線:0800-507272 魏社工
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家庭會議的成功因素

• 事前準備資料

• 找對主持人

• 每次90分鐘最多三次，談具體計畫，不談新仇舊恨

• 三不：不插嘴/不翻舊帳/不強求公平
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服務目的：家庭自組「長照支持團體」
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