
長照支付新制，家庭照顧者霧煞煞？ 
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民眾對新制服務的抱怨 
收集線上問卷、關懷專線申訴、FB、LINE社群等意見 
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民眾看得懂「懶人包」嗎？ 
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縣市照專訓練不及？ 
聘僱外籍看護工或領有特別照顧津貼之長照需要者，僅給
付「照顧及專業服務額度」之百分之三十，並限用於專業
服務照顧組合。 

以失能2級（核定10,020元/月）為例使用「居家復能照護(4,500元)」，民眾該付多少錢？ 

 不同縣市 自負額 

照專A 支付價格 4,500元*0.16=720元為自負額，車馬費另計。 

照專B 
給付額度10,020元*0.3*0.16=480元 
自負額 480+(4,500元-3,006)元=1,974元 

照專C 支付價格4,500元*0.7=3,150元為自負額 

正解 
給付額度 10,020元*0.3=3,006元 
自負額 4,500元-3,006元=1,494元 


